ML pro podavani stiznosti 2023

Metodicky list pro podavani stiznosti

Metodicky list je vykladovy pFedpis Stanov CSCH

1. Opravnéni podavat stiznosti

Opravnéni ¢lena podavat stiznosti a navrhy je zakotvené v ¢l.7 odst. 3 Stanov CSCH.

2. Predmeét stiznosti

a.  Stiznost nebo navrh proSetfeni (dale jen Stiznost) Ize podat v pfipadé poruseni
Vystavniho fadu, Chovatelského fadu, Organiza¢niho fadu nebo Metodickych list(.

b. Ve Stiznosti musi byt jasné uvedeno co je pfedmétem stiznosti a Ceho se Stézovatel
domaha. Pokud je StiZznost sméfovana proti urcité osobg, tato musi byt identifikovana
jménem, pfijmenim a pokud mozno bydlistém nebo oznacenim jeji matefské SO.

C. CSCH nem(ze zasahovat do vztahu mezi prodavajicim a kupujicim — nemUze tedy ani
fesit Stiznosti tykajici se tohoto tématu, pokud pfi koupi/prodeji nebyl poruden
Chovatelsky rad nebo ML Chovatelské komise.

d. Nebudou feSeny Stiznosti tykajici se sport chovatell na socialnich sitich.

3.  Zpusob podani

Stiznost podava ¢&len (dale jen Stézovatel) pisemné prostfednictvim své SO/ZO.

Stiznost je mozné podat ve Ihité do jednoho meésice od udalosti, ktera je pfedmétem

stiznosti. Pro vylougeni pfipadnych pochybnosti o datu podani, je doporuceno si

prevzeti Stiznosti nechat potvrdit vyborem SO/ZO (dale jen Vybor), pfipadné posilat
doporuc¢enym dopisem nebo emailem s dorucenkou (potvrzenim precteni).

C. Vybor SO/ZO ve Ih(té do jednoho mésice od data pfijeti Stiznosti nebo ve Ihuté do
jednoho mésice od odstranéni vad stiznosti tuto projedna, pfipoji k ni své pisemné
stanovisko a odesle sekretariatu UOK (dale jen Pfedsednictvo).

d. Pokud Vybor zjisti, Ze StiZznost je neprojednatelna (pro neurditost, nesrozumitelnost,
chybéjici nalezitosti atd.), upozorni StéZovatele pisemné na nedostatky StiZznosti a vyzve
j€j k jejimu doplnéni/odstranéni nedostatkl ve Ihté, ktera nesmi byt krat$i nez 15 dnu.

e. Neodstrani-li Stézovatel vady Stiznosti ve stanovené lhité, Vybor Stiznost vécné
neprojedna a postoupi ji bez dalSiho se svym struénym stanoviskem Pfedsednictvu.

f. Stiznost miize podat i Komise pfimo k Pfedsednictvu.

op

4.  Zpusob zpracovani stiznosti

a.  Sekretariat podle povahy StiZnosti pfeda tuto k FeSeni jednotlivym komisim nebo zaradi
na nasledujici jednani Pfedsednictva.

b. Pfedsednictvo ve Ih(té do tfi mésicl od obdrZeni Stiznosti rozhodné samo nebo ve
Ihaté do jednoho mésice poveéfi pisemné k jejimu vyfizeni pfisluSnou pracovni komisi
pfedsednictva (dale jen Komise). Své rozhodnuti doruci StéZovateli a Vyboru.

C. Komise o Stiznosti rozhodne ve lhuté do dvou mésicl od data povéreni. Své rozhodnuti
doruci Stézovateli, Vyboru a Pfedsednictvu.

d. Proti rozhodnuti Pfedsednictva nebo Komise je pfipustné odvolani, které se podava
k Ustfedni konferenci SCHK prosttednictvim organu, ktery o Stiznosti rozhodl, ve lhaté
15ti dnG od doru&eni rozhodnuti. Rozhodnuti Ustfedni konference SCHK je kone&né.



ML pro podavani stiznosti 2023

Seznam pouzitych zkratek:

CSCH Cesky svaz chovateld

ML Metodicky list

SO Specializovana zakladni organizace chovatell ko¢ek
Z0 Zakladni vSeobecna organizace

UOK  Ustfedni odborna komise (Pfedsednictvo)

SCHK  Sdruzeni chovatelii kogek (odbornost chovatel kodek v CSCH)

Tento metodicky list nabyva ucinnosti datem zvefejnéni na webovych strankach SCHK.



